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Digitale Lösungen  

für Städte und Regionen 
 
 

 

Auf einen Blick 

Kommunen stehen heute vor vielfältigen Herausforderungen, denen man mit digitalen 

Lösungen geeignet begegnen kann. Individuelle Bedürfnisse und spezifische Herausforderungen 

bedeuten, dass Standardlösungen nicht immer weiterhelfen. Daher ist neben der Anpassung 

bestehender Tools und deren Integration in das eigene digitale Ökosystem auch eine passend 

zugeschnittene Konzeption und Entwicklung individueller Lösungen notwendig. Wir begleiten 

Sie Schritt für Schritt von der Konzeption bis zur Umsetzung. 

 
Illustration: Franziska Ruflair 

 

Herausforderung 

✓ Digitale Lösungen bieten immense Potenziale für lebenswerte Kommunen. Meist fehlen den 

Kommunen jedoch Experten und Ressourcen, diesen Prozess hin zur Smart City bzw. Smart 

Region gestalten und umzusetzen. 

 

Problemlösung 
✓ Wir unterstützen Sie bei der Strategieentwicklung über verschiedene Phasen von der 

Zieldefinition, Bestandsaufnahme, festlegen d. Handlungsfelder, über das Klären von Rollen 

u. Verantwortlichkeiten bis hin zur Entwickelung einer Roadmap für die Konzeptions- und 
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Umsetzungsphase bzw. der prototypischen Entwicklung von Smart City bzw. Smart Region 

Lösungen.  

✓ In zahlreichen Projekten hat unser Team viel Erfahrung sammeln dürfen, das Ihnen 

zugutekommt, u. a. bei der Begleitforschung und Betreuung der »Modellprojekte Smart 

Cities«. 

✓ Wir stehen für neutrale und unabhängige Expertise und individuelle, bürgernahe Lösungen. 
 

Zielgruppe / potenzielle Bedarfsträger 
✓ Digitalisierungs-Verantwortliche von Städten und Gemeinden 
✓ Smart-City-Beauftragte 
✓ CIOs bzw. CDOs 
✓ Stadtwerke und kommunale Versorgungsunternehmen 
✓ Verwaltungsleitungen 
 

Umsetzung und Wirtschaftlichkeit 
✓ Die (Weiter-)Entwicklung von Smart City-Strategien kann von uns begleitet effizient 

umgesetzt werden. 
✓ Wir unterstützen Sie bei der Formulierung von vergabekonformen Lastenheften für ihr 

Digitalprojekt. 
✓ Unsere Unterstützungsprogramme skalieren von kleineren Gemeinden bis hin zu 

Landkreisen, Großstädten und Metropolregionen. 
✓ Bürgerbeteiligung, Ko-Kreation und die Beachtung sozialer Prozesse sind wichtige 

Erfolgsfaktoren und elementarer Bestandteil unserer Ansätze 
 

Fazit / Erfolgsgeschichten 
✓ In vielen Dutzend Projekten haben wir bereits Städte und Gemeinden unterstützt, Beispiele 

dazu finden Sie auf unseren Internet-Seiten. 
✓ Unsere „Digitale Dörfer“-Plattform zählt mit über 240.000 registrierten Nutzern in mehr als 

100 Regionen in Deutschland zu den erfolgreichsten Smart Region-App-Lösungen 
bundesweit. 

 

 

Kontakt: 

Fraunhofer IESE 
Fraunhofer-Platz 1 
67663 Kaiserslautern 
 
Steffen Hess 
Division Manager Digital Innovation & Smart City 
Telefon +49 631 6800-2275 
E-Mail: steffen.hess@iese.fraunhofer.de  
 
https://www.iese.fraunhofer.de/smart-city  
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